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Domnului lon CHICU,
Prim-ministru al Republicii Moldova,
Presedinte al Comisiei pentru Situatii Exceptionale a Republicii Moldova

Ref.: Ridicarea unor restrictii adoptate in legaturd cu raspandirea epidemiei COVID-19.

Stimate Domnule lon CHICU,

Asociatia Nationald a Companiilor din Domeniul TIC (in continuare ,,ATIC”) intelege si
sustine eforturile depuse de Republica Moldova pentru prevenirea raspandirii pandemiei de
coronavirus. Pe de altd parte, restrictiile impuse in acest context au un impact negativ puternic
asupra majoritatii sectoarelor economiei, inclusiv sectorul TIC, precum si asupra persoanelor
angajate 1n aceste sectoare, in special cele plasate in regim de somaj tehnic sau stationare.

Avand 1n vedere mesajele publice ale mai multor reprezentanti ai conducerii de varf a
Republicii Moldova privind relaxarea treptata a acestor restrictii incepand cu 27 aprilie 2020,
ATIC, din numele membrilor sai — furnizori de servicii de comunicatii electronice accesibile
publicului si cele mai mari retele retail de tehnica IT, vine cu prezenta solicitare de a permite,
incepand cu data de 27 aprilie 2020, reluarea activititii de comert cu amanuntul al
echipamentului informatic si de telecomunicatii in magazine specializate (Cod CAEM 47.4),
precum si al articolelor si aparatelor electrocasnice (Cod CAEM 47.54), care se regasesc deja in
unitdtile comerciale.

Justificarea socio-economicd a acestei solicitdri constd in urmatoarele. In contextul
pandemiei si multiplelor restrictii impuse, serviciile de comunicatii electronice sunt
prin utilizarea mijloacelor electronice si de continuare a activitatii intreprinderilor, institutiilor si
organizatiilor, inclusiv accesul populatiei la serviciille guvernamentale publice si comertul
electronic.

Sistarea activitatii magazinelor operate de furnizorii de servicii de comunicatii electronice
a facut aproape imposibila deservirea a milioane de clienti (achitare servicii, procurare pachete
cu cartela SIM preplatita, cartele de reincarcare, conectare la abonamente noi, schimbare SIM,
activare semndtura mobila, reparatie echipamente de telecomunicatii, procurare de echipamente
noi, etc.). Aceste restrictii, de asemenea, au provocat scaderea dramaticd a veniturilor tuturor
unitatilor comerciale precum si a furnizorilor de servicii de comunicatii electronice, in contextul
in care costurile de mentinere a fiabilitatii retelelor continua sa fie ridicate.

Aceste restrictii au afectat in mod deosebit retelele indirecte de distributie a serviciilor si
produselor de comunicatii electronice, operate de agenti si distribuitori terti. Desi activitatea lor a
fost sistata si ei nu mai obtin careva venituri, acestia sunt nevoiti totusi sa achite salariul partial
pentru stationare sau indemnizatia pentru somaj tehnic, precum si platile de chirie pentru spatiile
utilizate.

Veniturile personalului unitatilor comerciale mentionate (peste 2000 de angajati) sunt in
mare parte compuse din partea variabila, care depinde de vanzarile efectuate de persoanele
respective. Astfel, in cadrul stationdrii sau a somajului tehnic, acest personal si-a pierdut o cota
substantiald a veniturilor familiilor lor.

In acest context, pentru redresarea situatiei mentionate mai sus, solicitim respectuos
reluarea activitatii acestor magazine. Membrii ATIC constientizeaza riscurile raspandirii infectiei
de coronavirus si sunt gata sa asigure tot ansamblul de masuri de protectie si profilaxie necesare
in scopul prevenirii raspandirii infectiei de coronavirus, inclusiv dotarea magazinelor sale cu
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solutii dezinfectante, cu mijloace de masurare a temperaturii, masti si manusi protectoare pentru
angajati si cu solutii dezinfectante pentru vizitatori, cu respectarea strictd a dispozitiilor Comisiei
pentru Situatii Exceptionale a Republicii Moldova. Mai mult ca atat dat fiind numarul mult mai
mic al vizitatorilor suntem siguri de posibilitatea reala de asigurare a distantei sociale.

Reprezentantii companiilor interesate sunt gata sd participe la o sedintd comuna cu
reprezentantii Guvernului si altor autorititi publice, in vederea confirmarii garantiilor si
angajamentelor pe care urmeaza sa si le asume.

In speranta ca Veti da curs adresarii respective, Va multumim anticipat!

Cu o deosebita consideratie,
Marina Bzovii
Director executiv
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