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Doamnei Zinaida GRECEANII

Pregedintele Parlamentului Republicii Moldova

Domnei Elena BACALU
Pregedintele Comisiei parlamentara "Comisia protectie sociala, sanatate si familie"

Copie: Doamnei Viorica DUMBRAVEANU
Ministru al Sanatagii, Muncii §i Protectiei Sociale
Domnului Fadei NAGACEVSCHI

Ministru al Justifiei

Ref.: Comentariile “Asociafiei Nafionale a Companiilor din Domeniul TIC” asupra proiectului
de lege pentru modificarea si completarea Codului muncii (reglementarea muncii la distan{a)

Stimata Doamna Pregedinte,

Va salutdm din numele Asociatiei Nationale a Companiilor din Domeniul TIC (in continuare
ATIC).

Prin prezenta, informam cd ATIC incurajeaza introducerea conceptului de telemunca in legislatia
Republicii Moldova, considera ca este un concept binevenit si apreciaza deschiderea autoritatilor
cu privire la reglementarea muncii la distan{d. ATIC este un promotor al flexibilizarii relatiilor
de munca §i mai ales al muncii la distantd. Astfel in urma examindrii proiectului de lege pentru
modificarea unor acte normative Nr. 105 din 05.03.2020, care propun si modificari la Codul
Muncii al Republicii Moldova nr. 154/2003 (in continuare — “Proiect”), membrii ATIC au
identificat anumite prevederi care ar putea fi supuse unor revizuiri pentru a fi imbunatitite, astfel
incit si corespundi realititilor de munci actuale. In aceasti ordine de idei, comunicim
urmatoarele:

Consideram ca Proiectul introduce unele reglementari cu privire la munca la distan{d care sunt
extrem de Impovardtoare pentru angajatori, dificile chiar, iar pe alocuri imposibil, de
implementat in practicd. Munca la distanta astfel cum este propusa spre reglementare in Proiect,
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devine o institutie rigidd de drept al muncii §i practic contravine conceptului de telemunca, sau
munca la distan{d, care ar trebui sd introducd practici de flexibilizare a relatiilor de munca,
prestate voluntar, ca urmare a acordului incheiat dintre salariat $1 angajator.

Totodata acest regim ar trebui sa implementeze o serie de beneficii solicitate in nenumarate
randuri de angajafii companiilor din sectorul tehnologiei informatiei §i comunicatiilor (TIC)
precum:

a. Reducerea procedurilor birocratice in relatia salariat-angajator;
Flexibilitate de a lucra oricand i oriunde;
c. Economisirea timpului necesar deplasarii de la domiciliu/resedinta la locul de
munca si invers;
d. Reducerea cheltuielilor legate de deplasarea salariatilor;
e. Organizarea personald a timpului de lucru.
Acestea fiind spuse recomanddm tratarea reglementarilor propuse similar practicilor altor tari, in

special ne referim la urmatoarele:

s

1. Propunem includerea optiunii de a dispune munca la distanta, in scopul protejarii
securitatii §i sanatafii salariatului, chiar daca prestarea muncii la locul de munca
organizat de angajator ar fi posibila.

Articolul 73:

Propunem completarea alineatului (2) cu urmatorul cuprins:

angajator in perioada situafiilor exceptionale legate de declararea starii de urgenta, de asediu si
de razboi, declararea starii de urgenta in sandtate publica, sau in scopul protejarii securitafii si
sanatafii salariatului, angajatorul, in functie de specificul muncii salariatului, poate dispune,
prin ordin (dispozitie, decizie, hotardre) motivat, schimbarea temporara a locului de munca al
salariatului cu prestarea muncii la domiciliu sau de la distanta, fara operarea modificarilor
respective in contractul individual de muncd. Ordinul (dispozitia, decizia, hotardrea) se
comunica salariatului in timp util, inclusiv prin mijloace electronice.”

Propunem completarea Art.73 cu alineatul (3):

“(3) Perioada de timp in care salariatul va presta munca la domiciliu sau de la distan{a,
conform alin. (2), va fi stabilita de catre angajator si nu poate depasi durata existentei

.....

pericolului real §i iminent pentru securitatea §i sanatatea salariatilor, dupa caz.”

Comentarii:
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La art. 73 alin. (2), se propune includerea posibilitdfii ca angajatorul sa dispund unilateral munca
la distantd chiar si atunci cand nu exista imposibilitatea sau restrictionarea legislativa de a presta
munca la locul de munca, dar existd un risc real §i iminent pentru sanitatea sau securitatea
salariatilor in cazul in care se prezinta la locul de munca. De exemplu, pe parcursul pandemiei
prestarea muncii in oficii administrative nu a fost interzisa, dar a existat un risc major de
infectare, urmare a deplasdrii la serviciu, a interactiunii in spatii inchise intre salariati, inclusiv
riscul cazurilor asimptomatice din randul colegilor si imposibilitatea pastrarii distantei sociale,
odatd cu prezentarea tuturor salariatilor la locul de munca etc. Respectiva ajustare se impune
pentru a face posibila aplicarea recomanddrilor autoritatilor de a implementa munca la distanta,
in toate cazurile cand specificul muncii permite acest lucru, anume pentru a asigura protejarea
securitatii si sanatatii salariatilor, chiar daca interdictii directe In acest sens nu au fost impuse, iar
prestarea muncii nu este imposibila.

2. Propunem contractele individuale de munca privind munca la distanta sa
corespundd Legii nr.91/2014 privind semnitura electronici si documentul
electronic.

Articolul 292°. Particularititile contractului individual de muncd privind munca la distanfi
(1) Contractul individual de munca privind munca la distanta se incheie si se modifica
in temeiurile generale prevazute de prezentul cod, inclusiv prin schimbul de
documente electronice.

Comentarii:
La Art. 292° propunem excluderea obligatiei de a utiliza in mod limitativ semnatura electronica

avansata calificatd. Formularea actuald a Art. 292°, exclude posibilitatea utilizarii semnaturilor
electronice avansatd necalificatd sau simple, reglementate de Legea Nr. 91 din 27-06-2014
privind semndtura electronica si documentul electronic. Optiunile stabilite in Lege ar putea fi
utilizate pe larg de mai multe sectoare, odatd cu evolutia tehnologica, iar prevederile Codului
Muncii ar trebui sd permita adaptarea documentului electronic la ultimele tendinte. . De exemplu,
Codul Civil modernizat al Republicii Moldova, in vigoare din 01.03.2019, prevede ca actul
juridic in forma electronica este echivalent cu actul juridic in forma scrisa in cazul in care poarta
semnatura electronica de orice tip prevazuta de lege (art.318).

Aditional tinem sd subliniem ca salariafii nu detin semnaturi electronice avansate calificate,
acestea fiind detinute in mare parte de administratorii i contabilii entitatilor. Astfel semndtura
electronica avansata calificatd impune costuri nejustificate, care ar putea fi diminuate, prin
utilizarea semnaturii electronice simple §i avansate necalificate, inclusiv cu solutii tehnice
utilizate la nivel global specializate in procese de gestionare electronica a documentelor necesare
in raportul cu resursele umane. Prin urmare, propunem reformularea art. 2927, astfel incat sa fie
cerinta de semnare a documentului electronic cu semndturd electronica, in modul prevazut de
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Legea Nr. 91 din 27-06-2014 privind semnatura electronica si documentul electronic (aceasta
lege stabileste cerintele cu privire la documentul electronic si tipurile de semnaturi electronice).

Propunem:
Articolul 292/5 . Incetarea contractului individual de munci privind munca la distanfi

Incetarea contractului individual de munca privind munca la distanta are loc in temeiurile
generale prevazute de prezentul cod, inclusiv prin schimbul de documente electronice.

Comentarii:

In mod similar propunem excluderea restrictiei de semna electronic, doar cu semndtura
electronica avansata calificata, incetarea contractului individual de munca privind munca la
distantd, dupd cum stabileste Articolul 292/5, care in formula propusd de autorii proiectului
exclud nejustificat semnatura electronicd avansata necalificatd i semnatura electronicd simpla.

3. Propunem introducerea conceptului de munca la distanta cu caracter permanent i
temporar:

Articolul 292°. Particularititile contractului individual de muncd privind munca la distanfi

(1) Contractul individual de munca privind munca la distanfa va confine, in afara
clauzelor prevazute la art. 49 din prezentul cod, urmatoarele clauze:

a) perioada si/sau zilele in care salariatul isi desfasoara activitatea la distanta sau
procedura conform careia salariatul poate solicita prestarea muncii la distanta in
anumita perioada si/sau zile ;

b) programul in cadrul caruia angajatorul este in drept sa verifice activitatea
salariatului si modalitatea de realizare a controlului;

¢) modalitatea de evidenfa a orelor de munca prestate de salariatul cu munca la
distanta, dupa caz;

d) conditiile privind suportarea cheltuielilor aferente activitatii in regim de munca la
distanfa;

e) alte prevederi agreate de parfi.

Comentarii:

Proiectul propus de autor reglementeazd doar forma muncii la distantd cu regim permanent, in
practicile internationale, precum si relatiile angajator-salariat practicate la moment, impun
necesitatea de a opera §i cu nofiunea de muncad la distanta(telemuncd) ocazionald. Ne referim la
situatiile in care salariatul doreste sa beneficieze de regimul muncii la distantd ocazional, iar
perioadele de timp solicitate de acesta nu pot fi reglementate i prevazute periodic in Contractul
Individual de Munca. Propunem ca Contractul sa prevada procedura conform careia salariatul
poate solicita prestarea muncii la distanta in anumita perioada si/sau zile.
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Modificarea operatd la Art. 292/3 alin. (2) lit. a), ar permite ca munca la distan{d sd poatd fi
convenitd Intre angajator §i salariat in mod permanent(prin indicarea perioadelor concrete in
CIM), dar si la necesitate (o necessitate ad-hoc sau o urgentd, cum ar fi calamitagile natural, etc.)
CIM trebuie sa prevada doar procedura prin care angajatorul si salariatul pot conveni asupra
prestarii muncii la distantd Intr-o anumitd zi sau zile. Munca la distan{d este de fapt un beneficiu
acordat salariatului si, de reguld, nu are un caracter permanent, de aceea salariatii nu ar trebui sa
fie obligati sa se deplaseze la oficiu central doar pentru a semna acordul aditional la CIM, de
fiecare data cand au nevoie de una sau multe zile, pentru prestarea muncii la distantd. Asemenea
abordare ar produce ineficiente, ar reduce productivitatea muncii si ar conduce la supraincdrcarea
serviciilor de resurse umane, care vor trebui sa perfecteze un acord adifional la CIM de fiecare
data cand un salariat cere macar o zi de munca la distanta (in special, in cazurile exceptionale,
unde o astfel de formalitate ar trebui efectuatd pentru sute sau mii de salariati intr-un termen
foarte scurt).

Prevederi similare celor propuse pot fi regdsite in legislatia mai multor state europene cu
economie si sistem de drept dezvoltat, de exemplu Republica Franceza, care permite ca acordul
partilor privind munca la distanta sa fie formalizat prin orice mijloc. De asemenea, aceasta
prevede cd in cazuri exceptionale, in special pericolul unei epidemii, sau in cazul unei forte
majore, punerea in aplicare a muncii la distanta poate fi consideratd drept amenajare a locului de
munca necesara pentru a permite continuarea activitd{ii Intreprinderii §i garantarea protectiei
salariatilor. ]

Propunem ca Articolul 2923 alin. 2, lit ¢) care prevede obligativitatea includerii In contract a
modalitifii de evidentd a orelor de muncd prestate de salariatul cu munca la distantd, sa
reprezinte o clauzd optionala, pentru a face posibild evidenta muncii prestate in baza lucrului
executat (in functie de modul de salarizare a salariatului - pe unitate de timp sau prin acord). in
multe cazuri salariatul convine cu angajatorul sd execute o anumitd lucrare, proiect sau sa
presteze o anumitd muncd, fard a avea obligatia de a fi supravegheat 8 ore, acesta avand
libertatea de a presta munca $i In termeni mai restransi.

4. Se propune stabilirea diferenfiata a regulilor pentru securitatea §i sanatatea
salariatilor cu munca la distanga:

Articolul 292°. Organizarea securitifii § sdndtifii in muncd pentru salariafii cu
munca la distanfa

Angajatorul va asigura informarea salariatului cu privire la securitatea si sanatatea salariafilor
cu munca la distanfa in conformitate cu prevederile Legii securitafii si sanatafii in munca nr.
186/2008.

! Codul Muncii Francez, disponibil online:
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCode.do;jsessionid=1F9CC89A46D19FFOE99B38A5748EACAE. tplgfr32s 1?idS
ectionTA=LEGISCTA000025558058&cidTexte=LEGITEXT000006072050&dateTexte=20200505
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Comentarii:

In formula propusi de autorii proiectului, Art. 292/4 impune aceleasi regim de reguli si
raspundere in adresa angajatorului care permite salariatilor s munceasca la distanta ca si pentru
angajatorii care asigurd organizarea locului de muncd la sediul sau, prin aplicarea Legii
securitafii i sanatafii in muncd nr. 186/2008. Legea mentionata nu este adaptatd pentru a
reglementa situatia specifica a muncii la distanta, nu face diferenta dintre munca la distan{d si
munca la locul stabilit de angajator, chiar daca conditiile de munca la domiciliu si in oficiu
diferd. Ne referim aici cu titlu de exemplu la obligatiile stabilite de Art. 10 1 12 a Legii nr.
186/2008, sau a riscurilor asociate exploatarii cladirilor, echipamentului tehnic, a aparatelor de
conectare la sursele de alimentare cu energie electricd, panourilor de comanda, instalatiilor etc.
Mai mult decat atat, Legea nr. 186/2008 defineste la art.1 ”loc de munca” ca fiind loc destinat sa
adaposteasca posturi de lucru in clidirea unititii si orice alt loc din interiorul unitétii la care
lucrdtorul are acces in timpul executarii sarcinilor sale de lucru, iar notiunea “prevenire”, Legea
expres o defineste ca fiind un ansamblu de dispozitii sau masuri, adoptate ori planificate la toate
etapele de lucru din unitate, pentru a preveni sau a reduce riscurile profesionale. Toate aceste
prevederi au fost adoptate de legiuitor exclusiv pentru cazurile cand angajatorul asigura
organizarea locului de muncd. In mod contrar in cazul muncii la distantid angajatorul nu
organizeazd locul de munca la distantd §1 nici nu detine control asupra conditiilor de munca
create, de aceea inclusiv, notiunea de accidente de munca trebuie tratatd diferit pentru salariatii
care presteazi munca la distantd. In acest sens reamintim practica altor tari, care indica ca
angajatorul pastreaza doar responsabilitatea de a informa lucrdtorul care presteazd munca la
distantd despre riscurile asociate muncii, in timp ce rdspunderea pentru aplicarea corectd a
politicilor de securitate raimane in sarcina salariatului.”

Toate aceste practici se datoreaza direct din lipsa controlului angajatorului asupra locului de
muncd si a mediului de lucru la distanta, respectiv instituirea masurilor privind asigurarea
securitafii $1 sanatatii lucrdtorilor la locul de munca in aceeasi masurd pentru angajatorii care nu
au control efectiv asupra locului de munca, devine o practica imposibila. Acest aspect ar putea fi
balansat printr-o politicd sau instructiune aprobata de angajator ca act juridic intern, fie ca
document separat, fie ca un capitol/sec{iune in politica de securitate §i sdndtate in munca, care sa
prevada anumite reguli de baza cu privire la desfagurarea muncii la distan{d si care sa fie adusa la
cunostinta tuturor salariatilor, precum si de obligatia angajatorului de a pune la dispozitia
salariatilor echipamente sigure, care sd nu pund in pericol siguranta salariatilor, fard ca aceasta
obligatie sd se rasfrangd asupra unor factori externi, care sunt in afara controlului angajatorului
(de ex. siguranta intrerupdtorului de la domiciliul salariatului).

Propunem excluderea obligativitatii respectdrii in toate cazurile a unor norme care sunt
nepotrivite pentru activitatea muncii la distantd. Respectiv echiparea locului de muncd si

2 Raportul “Telework in the European Union” disponibil online
https://www.eurofound.europa.eu/publications/report/2010/telework-in-the-european-union
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asumarea riscurilor in cazul muncii la distanta trebuie lasat la discrefia partilor, in dependenta de

e iw, e

Recomandarile propuse au fost corelate cu practica companiilor din sectorul IT locale, dar si cu
reprezentare internationald, vizavi de munca la distan{d. Acestea fiind spuse vd rugdm sd nu
ezitafi sa ne contactafi pentru orice informatii suplimentare.

In speranta ca Veti da curs recomandarilor inaintate, Va mulfumim anticipat!
Cu o deosebita consideratie,
Marina Bzovii

Director executiv
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